Notulen van de Vergadering van Obligatiehouders van

Speedbooks Software B.V. ("uitgevende instelling")

Datum: 14 november 2024
Locatie: via Zoom videoconference
Aanwezig:
J 2 beleggers
J Lume Paulusma en Konstantijn Mikes (CEO resp. CTO van de uitgevende
instelling)
. Myra Meijering (namens NPEX)
J Mark Olie (Stichting Obligatiehoudersbelangen, voorzitter van de vergadering)
1. Opening

De heer Olie opent de vergadering en heet de aanwezigen welkom.
2. Binnengekomen stukken; mededelingen Stichting Obligatiehoudersbelangen

De heer Olie geeft aan dat er geen binnengekomen stukken zijn. Er zijn evenmin mededelingen van
Stichting Obligatiehoudersbelangen.

3. Vaststelling van de notulen van de vergadering van obligatiehouders van 11 juli 2023

De concept-notulen van de vergadering van obligatiehouders van 11 juli 2023 worden zonder
voorbehoud of verdere wijzigingen vastgesteld.

4. Toelichting op de jaarrekening 2023 (gepubliceerd op de NPEX website)
en
5. Presentatie over het lopende boekjaar 2024, trends en ontwikkelingen
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De heren Paulusma en Mikes lichten deze agendapunten toe aan de hand van een presentatie (zie
bijlage).

De kosten in 2023 bedroegen ong. EUR 2,4 miljoen. De heer Olie merkt op dat tijdens de vergadering
van obligatiehouders van 11 juli 2023 de verwachting werd uitgesproken dat de kosten in 2023 ong.
EUR 2,2 miljoen zouden bedragen. Hij vraagt naar de verklaring voor het verschil. De heer Paulusma
antwoordt dat deze hogere kosten voortvloeien uit hogere verkoopkosten in het 2¢ halfjaar van 2023.
Voor 2024 verwacht hij een hogere omzet en een gelijkblijvend kostenniveau.

De op slide 8 vermelde commercieel directeur is begonnen op 1 oktober 2024. De managing director
begint op 2 januari 2025. Deze 2 senior medewerkers resulteren in hogere loonkosten maar volgens
de heer Paulusma zullen deze worden gecompenseerd door de hogere netto-verkoopopbrengsten.

De heer Paulusma vertelt dat de nieuwe website sinds maart 2024 operationeel is en al heeft geleid
tot een hogere conversie (van website bezoeker tot klant). De heer Olie vraagt hoe conversie wordt
gemeten. De heer Paulusma geeft aan dat men hiervoor gebruik maakt van Google Analytics. Het
gewenste conversieniveau is nog niet bereikt; dit vereist de nodige fine tuning van de website.

De heer Mikes meldt dat een pilot is gestart op het gebied van klantondersteuning met behulp van
kunstmatige intelligentie (Al). Het doel is om deze techniek uiteindelijk toe te voegen aan de
Speedbooks applicatie.

6. Rondvraag

De heer Olie brengt de aflossing van de obligatielening aan de orde. De aflossing staat gepland voor
november 2025. Hij geeft aan dat uitgevende instellingen vaak te laat starten met de voorbereidingen
voor aflossing c.g. herfinanciering. Er zijn meerdere mogelijkheden om ervoor te zorgen dat een
obligatielening op tijd en volledig wordt afgelost, bijv. geleidelijke inkoop van obligaties door de
uitgevende instelling, gedeeltelijke tussentijdse aflossing, herfinanciering d.m.v. een nieuwe
obligatielening, bancaire financiering en/of aflossing uit vrije kasstroom. De heer Paulusma kondigt in
dit verband aan dat de uitgevende instelling onlangs een rekening heeft geopend bij NPEX teneinde
haar eigen obligaties te kunnen inkopen. Indien en zodra de uitgevende instelling daarmee begint zal
zij de obligatiehouders daarover berichten. De heer Paulusma is ervan overtuigd dat de obligatielening
tijdig en volledig zal worden afgelost. De verkoopdoelstellingen van de 2 bovengenoemde directeuren
zijn zodanig dat naar zijn verwachting deze zullen resulteren in een voor aflossing toereikende
kasstroom. De stichting en de directie maken de afspraak om in april 2025 met elkaar overleg te
hebben omtrent de voortgang van dit proces.

7. Sluiting

De heer Olie sluit de vergadering.

Deze notulen zijn met uitzondering van de correctie van de datum van de vergadering en de vermelding van een slide nummer
zonder voorbehoud of verdere wijzigingen vastgesteld tijdens de vergadering van obligatiehouders van de uitgevende
instelling van 9 juli 2025.
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Bijeenkomst NPEX
obligatiehouders

14 novemlber 2024

Lume Paulusma CEO
Konstantijn Mikes CTO
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Kengetallen jaarrekening 2023

1.204.238 45.4 % 7.4

Netto werkkapitaal

Solvabiliteit Current ratio

2022: 930.558

2022: 39,4% 2022: 39
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2.723.700

Omzet 2023

64,6%

recurring omzet 2023

3.233.477

Omzet 2022

68,9%

recurring omzet 2022

Jaarrekening 2023 (omzet)

Van de online omzet (recurring) is de autotonome groei ten opzichte van vorig jaar met
53,2 % gestegen

De daling van de recurring partneromzet wordt met name veroorzaakt door een

aanpassing in een white label overeenkomst met een van de grote boekhoudpakketten
in Nederland in 2022.

De eenmalige omzet is nagenoeg gelik gebleven.

Het percentage recurring omzet van de totale omzet is licht gedaald van 68,9% naar 64,6%.
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Jaarrekening 2023 (kosten)

De bedrijffskosten zijn in 2023 gedaald met € 211.715-. Dit is voor 50% het gevolg van lagere
nManagementvergoeding en voor 50% lagere verkoopkosten

2.403.447 j 2.615.162

bedrijfskosten 2023 bedrijfskosten 2022

De financiéle lasten zijn licht gedaald.

124.402 130.312

financiéle lasten 2023 financiéle lasten 2022
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Jaarrekening 2023 (resultaat)

204.066 411.241

etto resultaat 2023 Netto resultaat 2022

648.408 899.043

EBITDA 2023 EBITDA 2022
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Commerciéle en organisatie ontwikkelingen

Nieuwe commercieel directeur

Ervaren senior in internationale software sales met sterke focus op white label samenwerkingen.

> C 2 https;//www.speedbooks.nl Q * % ae o 3(

N | e u \/\/e m O n O g | n g d | re Cto r S speedbooks.com Functionaliteiten Tarieven v Zo start je Ondersteuning v ( lnloggenr |

Ervaren bestuurder met internationale software sales ervaring

Meer inzicht in minder tijd!

Customer succes manager

Inzet op klanttevredenheid bestaande klanten v Atidealtime niht necifer

v Koppel eenvoudig met 180+ boekhoudprogramma's

v Snel en efficiént jaarrekeningen opstellen

v Kant-en-klare Excel templates

v Maak je 1e rapportage binnen 10 minuten

Nieuwe website

Verhogen van conversie directe sales

Functionaliteiten die je tijd en geld besparen
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Software ontwikkelingen

Nieuwe functionaliteiten in Speedbooks Online

Module kostenplaatsen, budgetdashibaord

Nieuwe gebruikersinterface Speedlbooks Advance

Nieuw design applicatie en geintegreerd stappenplan voor nieuwe gebruikers

Nieuwe stijl rapporten

Bestaande en nieuwe rapporten in nieuwe stijl

Berichtenbox In Speedbooks Online

Communicatietool voor accountants om hun klanten actief te informeren en alerts in te stellen

<D

Speedbooks Software B.V. TEST

Berichtenbox ‘ Inbox Tips Productupdates Prullenbak

Nieuw in onze software: Het Speedbooks Budget Dashboard

Een nieuwe functionaliteit in onze rapportagesoftware! Het Speedbooks Budget Dashboard.
Het Speedbooks Budget Dashboard is een visuele weergave van de belangrijkste informatie van een bedrijf.

In één oogopslag inzicht.

Het Budget Dashboard is zo ingericht dat je gemakkelijk kan zien waar de werkelijkheid afwijkt van het budget, waardoor je meteen een overzicht hebt hoe het bedrijf ervoor staat. Je bespaart tijd door het Budget Dashboard,
omdat alle relevante bedrijfsdata visueel en inzichtelijk wordt weergegeven.

Bijvoorbeeld, de verschillen tussen het budget en de werkelijke cijfers worden in het groen of in het rood aangegeven, zodat je meteen weet of het verschil positief of negatief uitpakt.

Verder is het ook mogelijk om dit Budget Dashboard naar eigen wensen zelf in te delen.

Gratis toevoeging.
Voor alle gebruikers van Speedbooks Online en het Online dashboard wordt deze functionaliteit vanaf nu gratis toegevoegd aan de licentie

Met vriendelijke groeten,
Team Speedbooks

Welkom: Konstantijn test B» Q_ 0
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Demo administratie KM3 (niet aanpassen) -
( speedbooks.com
\ Dashboard Rapportages Exports Documenten SBR Forecast Budget dashboard

Rapportagejaar Al Rapportageperiode — Februari

Budgetscenario Budget1 v

+ Bedrijfsresultaat @ al- i < Bruto winstmarge @ ul-
omschrijving 2021 Actueel 2021 Budget Verschil
Omzet €207.166,00 €154.166,64
Kostprijs van de omzet £497.878,00 £38.33332 € 59.544,68

i Februari 2021
Bruto winstmarge €109.288,00 €115.833,32 €-6.545,32
Totaal €109.288,00 €115.833,32 €-6.545,32
Personeelskosten €21.263,00 £20.33330 €-8.070,30
Afschrijvingen £0,00 €300,00 £-300,00
Huisvesting £€3.653,00 £4.16666 £-513,66
Bruto winstmarge Actueel Februari £
2021 109.288,00
Kantoorkosten €133,00 €45000 e Bruto winstmarge Budget Februari 2021 € 115.833,32
Verkoopkosten £0,00 £1.01666 £€-1.016,66
Ay -5,7% minder dan vergelijkingsperiode

Algemene kosten €31500 £533332 £-5018,32

Welkom: Konstantijn test [

verversdata (v [0 0

Weergave

cumulatief (@ ) Periode

4 Bedrijfsresultaat

@ al- i

Februari 2021

M

Bedrijfsresultaat Actueel Februari 2021 € 82.678,00

Bedrijfsresultaat Budget Februari 2021 €72.233,38

A2 14,5% meer dan vergelijkingsperiode
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Dank voor uw aandacht

Meer informatie op www.speedbooks.com
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