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Enterprise Information Management !

Notulen van de Vergadering van Obligatiehouders van
Informed IT Holding B.V.

Datum: 7 maart 2024
Locatie: kantoor Informed IT, Woerden
Aanwezig:

e 4 obligatiehouders

e Jeroen Jansen — CEO Informed IT Holding B.V. (“uitgevende instelling”)

e Alan van Griethuysen — NPEX

e Mark Olie - Stichting Obligatiehoudersbelangen
1. Opening
De heer Olie opent de vergadering.
2. Binnengekomen stukken; mededelingen Stichting Obligatiehoudersbelangen
Er zijn geen binnengekomen stukken. Een obligatiehouder heeft zich afgemeld voor de vergadering.
3. Toelichting jaarrekening 2022
De heer Jansen geeft aan dat de jaarrekening 2022 reeds is toegelicht in het prospectus van de
uitgevende instelling van 16 juni 2023 en deels ook tijdens de beleggersbijeenkomst van 4 juli 2023.
De aanwezigen hebben verder geen vragen of opmerkingen ten aanzien van de jaarrekening 2022.

4. Toelichting concept-resultaten boekjaar 2023, trends en ontwikkelingen

De heer Jansen licht e.e.a. toe aan de hand van bijgaande presentatie. Hij geeft aan dat de jaarrekening
2023 binnenkort gereed zal zijn.

5. Rondvraag

Een belegger vraagt hoeveel liquide middelen er in 2023 zijn “verbrand”. De heer Jansen geeft aan dat
dit ong. EUR 300.000 bedroeg?.

! Na afloop van de vergadering heeft de heer Jansen dit nogmaals uitgezocht. Het blijkt minder dan EUR
200.000 te zijn.

STICHTING

Obligatiehouders
BELANGEN

www.obligatiehoudersbelangen.org



6. Sluiting

De heer Olie geeft aan de volgende vergadering van obligatiehouders in juli 2024 te willen houden
omdat er dan een beeld is van de resultaten over het 1¢ halfjaar van 2024. Hij sluit vervolgens de

vergadering.
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Status update - Informed IT Holding BV
7-3-2024
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Opening en welkom

Elevator pitch Informed Group
QSEH Star

Resultaten 2023
Doelstellingen 2024
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-d Group Is een kenniscentrum voor Informatie Management

Wist je dat je met
hyperautomation
die digitale reis kan

versnellen?

Vijzelmolenlaan 8b | 3447 GX Woerden | Nederland

We gebruiken low-code technieken

en een agile aanpak

om bedrijven zoals die van jou

te helpen in jullie digitale transformatie
door het intelligent inzetten

van jouw bedrijfskritische informatie
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-ilemma dat steeds complexer wordt

Organisaties: controle over en beveiliging van informatie Gebruikers: maximaal samenwerken aan business value
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grijkste partners

opentext” B Microsoft @ outsystems

Document management Artificial intelligence Low-Code

Kwaliteitsdocumentatie Collaboration QSEH Star

Versiebeheer/Lifecycle Senate Star

AVG Worklfow-tjes

]
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Analyse

Eisen en wensen
bepalen

Industrie standaarden

technische consultancy

Implementatie

Installatie
Configuratie
Customisatie

Project management

Beheer

1ste’ 2de’ 3de |ijn
Suppoﬂ

Applicatie support
SaaS

© Informed Group 2006-2023 - Alle rechten voorbehouden

Testing & training

User testing
Pen&Hack tests
Acceptatie tests

Testscenario’s
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naar Oplossing door Ervaring
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l12e SaaS producten

QSEH Star

Senate Star ———

= 20140000620 Reisdocumenan

* Quality  Besluitvorming
» Safety * Vergaderen |-
« Environment \ « Accordering =
« Health  Planning
« Kwaliteits management voor « Agendabeheer
MKB+ » Besluitvorming
« Manufacturing « Publicatie

 Archivering
« Zaakgericht werken
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NL| EN| FR| Be| i Good Day, Jeroen Jansen! ()
Notifications  Cases +  Action Center Search Reporting Risks Workinstructions ~ Admin

Dashboard  (07-03-2023 / 2024-03-06)

Days without Accident  Cases per SPA
Notifications Tasks Cases
@ OnTime: 0 @ OnTime: 0 ® OnTime: 15
@ AtRisk: 1 @ AtRisk 0 @ AlRislkc 33 1 0 27
Days without Accidents Days without Occupational Accidents
@ Late: 78 @ Late: 1 @ Late: 259
I\ Notifications & Tasks © 1 Task has passed its duedate. = Cases

+ Eris iemand uitgegeleden © Approval by Person pending Gesneden aan hand (AQ-24000418)
Er is lemand uitgegeleden Please approve case CC-24000407 Accident
Created on: 13-02-2024 Due date: 06-03-2024 Created on: 05-03-2024

De machine zit los De roomkaas is te dun (CC-24000417)
Complaint
Created on: 04-03-2024

1to10f1items
Created on:10-01:2024.

« Er zit een trilling in de aandrijfas De roomkaas is te dun (CC-24000416)
In de verpakking is de autedrop aan elkaar geplakt Complaint
Created on:13-12-2023 Created on: 04-03-2024
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file:///E:/Camtasia Studio/Short QSEH Star/Short QSEH Star.mp4

e Star

Cases Meetings

Cases

My Cases

Name

Discuss business modeld

Liesbeth test meetings

Business Case Parking

Introduction

Fimancial Compensation management

Discuss datamodel

Eranding

Support

Support Requests Admin

Description

Finzlize the details of the Senate datamods!

Finzlize the details of the Senate datamodal

meeling

| want a parking zpot in front of the office

Everybody will intreduce them

We need a big raise

Finalize the datails of the Senate datamoda!

CSS stufis

’ Martijn van Doesselaar

Fimalize the stybing and user journeys of the Senate application

@ @ Q@ Q@ Qe Qe
B B8 & 6 80 8 68 8 8 &

Discuss technology What 15 the progress of connecting OS and OCP?

110 10 of 13 ttems

~
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file:///E:/Camtasia Studio/inspector gadet demo/Senate Star.mp4

-aten 2023 (1)

Omzet: 2,83M

Kosten: 2,715M
Marge: 80K
Activering: 750K (+32%)
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aten 2023 (2)

 Verlengen NPEX obligaties. Veel meer werk en kosten dan voorspeld.

» T&M opdrachten IT zwaar onder druk

» We zien de vraag naar Documentum consultancy niet meer groeien

+ Laatste kwartaal Internationale overheid klanten hebben financiéle problemen
« We hebben veel ziekte dagen gehad

» QSEH Star moest uitgebreid worden voor Food industrie

* Licentieverkoop: 28% groei
« SaaS (Laatste 6 maanden) Contractwaarde > € 200K per jaar
* Pipeline QSEH Star is groot

 Laatste 2 maanden daling in aantal billable consultants (Documentum)
« Zoeken naar vervanging, deels reeds gevonden

informedgroup



llingen 2024

*Focus op OpenText en OutSystems projecten
*Reorganisatie team

*Groei Consulting naar € 3,1M omzet (15% groei)
*Groei Product naar € 0,9M omzet (219% groei)

*Focus op QSEH Star
*Focus op OutSystems projecten
*Focus op Documentum T&M

*MT minder tijdsbesteding en minder leden
*MT leden van 1 FTE naar 2,5 FTE billable
*Ondersteuning is sync met organisatie grote

*Onderzoek naar portfolio:
*OpenText Core
*Mendix, AppWorks

informedgroup
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